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POLITICA DE PRIVACIDAD DE KINCENTRIC

Introduccion

Kincentric se compromete a proteger la privacidad de sus datos personales. Esta
declaracién resume nuestra politica con respecto a la recopilacion, el uso y la
transferencia de sus datos personales, las medidas de seguridad que Kincentric emplea
para proteger dichos datos y sus derechos en relacién con estos.

La informacién que recopilamos

Kincentric presta servicios en el ambito de Servicios de asesoria y liderazgo relacionados
con la participaciéon de los empleados y la evaluacion comparativa de la cultura, el
desarrollo del liderazgo, la evaluacién de Recursos Humanos y la estrategia del capital
humano. Al proporcionar estos servicios a nuestros clientes, Kincentric debe recopilar,
almacenar, utilizar y analizar una variedad de datos personales.

Las categorias de datos personales que recopilamos pueden incluir: nombre, informacion
de contacto (direccion de correo electrénico, numero de teléfono), trayectoria profesional,
historia educativa, actividades sociales, detalles de compensacion (si lo permite la
legislacion aplicable), detalles de Recursos Humanos (como unidad de negocios,
titularidad), capacidades y preferencias individuales, asi como sus percepciones y
opiniones sobre el trabajo para su empleador. Segun el alcance de los servicios que
nuestro cliente haya solicitado, podremos recopilar ciertos datos demograficos (como el
sexo, la edad y el origen étnico), asi como datos psicométricos (es decir, las
puntuaciones brutas de las pruebas y los cuestionarios en los que haya participado).

Estos datos se pueden obtener directamente de usted o de su empleador. Uno de los
métodos que utilizaremos para obtener datos directamente de usted sera a través del uso
de encuestas, por lo que también recopilaremos cualquier informaciéon que proporcione
como respuesta a dichas encuestas. Sin embargo, tenga la seguridad de que sus
respuestas seran tratadas de forma confidencial y su empleador no vera ningun resultado
individual sin su consentimiento previo.

Si usted es cliente o proveedor de Kincentric, recopilaremos y utilizaremos la informacion
sobre su empresa y los individuos dentro de su empresa con el fin de cumplir nuestras
obligaciones con usted y fomentar nuestra relacion comercial. Los datos recopilados
normalmente comprenderan sus detalles de contacto (como nombre, numero de teléfono,
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direccidn de correo electronico, puesto de trabajo y registro comercial relacionado con
nuestros servicios).

Dénde se guardan los datos personales

La informacién personal recopilada se almacena principalmente en la UE; sin embargo,
los datos también pueden procesarse localmente fuera de la UE en la(s) oficina(s) desde
las que trabajaran los consultores.

Si es necesario, los datos pueden ser procesados por nuestro equipo de apoyo de Tl en
los EE. UU. con el fin de proporcionar asistencia técnica. Ademas, durante un tiempo
limitado en el futuro, los datos pueden ser transferidos al equipo de operaciones de
Kincentric en la India para realizar evaluaciones comparativas. Tenga en cuenta que
dichos datos seran anénimos o contaran con seudénimos, lo que significa que no pueden
ser atribuidos directamente a una persona especifica.

Para garantizar aun mas que existan salvaguardias apropiadas y adecuadas para la
transferencia de los datos fuera de la UE, Kincentric tiene clausulas modelo de la UE en
vigor tanto con sus filiales en los EE. UU. como en la India, ademas de las practicas de
privacidad establecidas en esta politica.

Cémo usamos los datos personales

No procesaremos su informacioén personal de manera incompatible con lo que se indica
en esta Politica de privacidad y haremos todo lo posible por garantizar que los datos sean
precisos, completos, actuales y confiables para el uso previsto.

Los datos se utilizan en el curso habitual de nuestro negocio para prestar nuestros
servicios a nuestros clientes. Esto puede incluir pedirle que complete ciertas encuestas y
que responda a preguntas que han sido disefadas para satisfacer las solicitudes
especificas de su empleador en relacion con asuntos como el compromiso y el
rendimiento, la recopilacion de comentarios sobre los niveles de satisfaccion; y la
evaluacion del talento y las habilidades para acelerar el desarrollo de los lideres y el
talento de alto potencial dentro de una empresa utilizando herramientas designadas, asi
como la presentacion de informes y la evaluacion comparativa.

Se puede compartir su informacién personal con nuestros clientes asi como con terceros
a los que hemos contratado para prestar servicios. Esto incluye a nuestros proveedores
de servicios de terceros que realizan funciones en nuestro nombre, tales como servicios
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de asesoria o de datos durante un proyecto, o proveedores de almacenamiento de
documentos subcontratados, a todos los cuales se les exigira que procesen su
informacion personal de acuerdo con las leyes de proteccion de datos aplicables y esta
Politica de privacidad.

Por ultimo, también se podra compartir su informacién con cualquier organismo
competente de aplicacién de la ley, regulador o gubernamental, o con un tribunal de
justicia si es necesario, para ejercer nuestros derechos legales, proteger sus intereses o
segun lo requiera la ley aplicable.

Los datos del Cliente o Proveedor que se recopilen se utilizaran en el contexto de la
prestacion de nuestros servicios o los suyos. También podemos utilizar los datos para
otros fines comerciales, como el analisis de datos, la evaluacion comparativa y los fines
estadisticos. Podemos utilizar los datos personales recopilados para ponernos en
contacto con usted en relacion con cualquiera de nuestros servicios que creemos que
pueden ser de su interés.

Convocatoria

De vez en cuando podemos contactarlo con una invitacion para asistir a un evento
especifico de la industria o del rol, como una cena o un evento de caridad. Puede optar
por no recibir estas invitaciones en cualquier momento.

Inteligencia de mercado

Podemos retener y utilizar la informacién personal para la investigacion, la evaluacion
comparativa y las normas de mercado con el fin de proporcionar y desarrollar nuestros
servicios y capital intelectual, y permanecer en linea con las normas del mercado.

Base legal para el procesamiento de su informacién personal

La base legal de Kincentric para la recopilacion y la utilizacion de la informacion personal
descrita en la presente politica dependera de la actividad de procesamiento de
informacion personal y del contexto en el que se haya obtenido.

Procesaremos informacion personal basica sobre usted, como sus datos de contacto
(nombre, correo electronico, numero de teléfono) y la informacion que se incluiria en las
respuestas a la encuesta segun un interés legitimo, u otros motivos legales (como el
consentimiento) cuando lo requiera la legislacion local aplicable, siempre y cuando el
procesamiento de dicha informacion no se vea anulado por sus propios intereses de
privacidad o sus derechos y libertades segun lo dispuesto por la ley.
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Si necesita mas informacion sobre la base legal en la que procesamos su informacion
personal, puede ponerse en contacto con nosotros en privacy@kincentric.com.

Seguridad e integridad de la informacion

Para impedir el acceso no autorizado, mantener la exactitud de los datos y garantizar el
uso adecuado de la informacion, Kincentric ha puesto en practica procedimientos legales,
fisicos, técnicos y de seguridad apropiados para proteger la confidencialidad y
salvaguardar la informacion personal recopilada y evitar la pérdida accidental, el acceso
no autorizado o el procesamiento ilegal. Estas medidas se revisaran a lo largo del tiempo
y se actualizaran para mantenerse en consonancia con los avances legales y
tecnoldgicos.

Retencion

Kincentric conservara sus datos personales solo durante el tiempo que sean necesarios
en relacion con los fines para los que se recopilan y utilizan. Después de esto,
eliminaremos los datos o contaran con un seudonimo. Asi, le garantizaremos que no sean
directamente atribuibles a usted, y los usaremos solo para analisis de datos,
evaluaciones comparativas y propositos estadisticos. Los siguientes criterios se usaran
para guiarnos cuando retengamos su informacion:

¢ Retendremos los datos personales mientras mantengamos una relacion activa
con nuestro cliente.

e Una vez finalizada nuestra relacion con el cliente, los datos (con seudénimos o en
forma andnima) pueden seguir siendo relevantes para nuestros propositos
comerciales legitimos actuales o futuros.

Sus derechos

Tiene derecho a acceder, borrar, corregir, actualizar o completar sus datos personales, o
a solicitar no tener mas contacto con Kincentric. Ademas, tiene derecho a solicitar la
transferencia de sus datos personales a un tercero, a oponerse al procesamiento de su
informacion personal, a pedirnos que restrinjamos el procesamiento de su informacién
personal o a retirar su consentimiento en cualquier momento. Si desea ejercer alguno de
estos derechos, puede ponerse en contacto con privacy@kincentric.com.
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Si solicita que eliminemos su informacion personal de nuestra base de datos, tenga en
cuenta que podemos retener una cantidad minima de informacién personal sobre usted
para registrar su deseo de que sus datos sean eliminados, y para mantener un registro de
la informacion revelada a nuestros clientes. Si la eliminacion (o la forma anénima, si
corresponde) de sus datos personales no es posible (por ejemplo, porque su informacion
personal se ha almacenado en archivos de copia de seguridad), entonces
almacenaremos de forma segura su informacion personal y la aislaremos de cualquier
procesamiento posterior hasta que la eliminacion sea posible.

Si hemos recopilado y procesado su informacién personal sobre la base de su
consentimiento, puede retirar su consentimiento en cualquier momento. El retiro de su
consentimiento no afectara a ningun procesamiento realizado antes de su retiro ni
tampoco afectara al procesamiento basado en motivos de procesamiento legales distintos
del consentimiento.

Por ultimo, tiene derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de proteccién de
datos pertinente de su jurisdiccidon sobre nuestra recopilaciéon y uso de su informacion
personal. Para mas informacion sobre como presentar una reclamacion, pongase en
contacto con su autoridad local de proteccién de datos.

Cambios materiales en la Politica de privacidad

Kincentric se reserva el derecho de modificar o enmendar la politica de privacidad en
cualquier momento y por cualquier motivo. Si hay cambios materiales en la Politica de
privacidad, publicaremos dichos cambios en nuestro sitio web y tomaremos las medidas
apropiadas para mantenerlo informado. Revise esta Politica de privacidad de vez en
cuando para mantenerse informado.

Si tiene alguna pregunta sobre su informacion personal, envienos un correo electrénico
a privacy@kincentric.com.

Politica de cookies y direcciones IP

Kincentric puede utilizar cookies de navegacion en este sitio web. Las cookies son
archivos de texto que contienen pequenas cantidades de informacion que se descargan
en su computadora o dispositivo moévil cuando visita un sitio web. Utilizamos cookies para
proporcionar una experiencia de usuario de mayor calidad y relevancia, almacenar las
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preferencias del usuario y monitorear las tendencias del usuario, asi como para
proporcionar los servicios que usted solicite.

Al utilizar nuestro sitio web www.kincentric.com usted acepta el uso de cookies de
acuerdo con esta Politica de cookies.

Si no acepta el uso de estas cookies, le rogamos que las desactive al seguir las
instrucciones de http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/ o cambiar la
configuracion de su navegador como se indica a continuacién, de modo que las cookies
de este sitio web no puedan ser colocadas en su ordenador o dispositivo movil.

¢ Qué cookies utilizamos?

Utilizamos cddigo JavaScript personalizado y propietario proporcionado por plataformas
integradas de terceros como: Google Analytics, Google Tag Manager, Quantcast, Crazy
Egg y Visual Website Optimizer, para recoger y transmitir informacion de los visitantes a
sus servidores. Cuando un usuario visita www.kincentric.com, este codigo se pone en
contacto con los servidores de las respectivas plataformas de terceros y envia los datos
mencionados. Estos datos se almacenan, sin informacion personal identificable, en el
servidor de la tercera parte con el fin de analizarlos y utilizarlos para mejorar y
proporcionar experiencias contextuales a los visitantes del sitio.

Cookies necesarias: estas cookies son esenciales para que usted pueda moverse por el
sitio web y utilizar sus caracteristicas, como el acceso a areas seguras del sitio web. El
uso de cookies también puede permitirnos automatizar la entrada en lugares del sitio
protegidos por contrasefia, de modo que no tenga que volver a introducir su contrasefia
cada vez que visite nuestro sitio.

Cookies de funcionalidad: estas cookies permiten que el sitio web recuerde las
elecciones que usted hace y proporcionan caracteristicas mejoradas y mas
personalizadas. También se pueden utilizar para proporcionar servicios de la manera que
usted ha especificado, como la recopilacién de datos en un informe.

Cookies de rendimiento: estas cookies recopilan informacion sobre cémo utiliza nuestro
sitio web, por ejemplo, qué paginas visita y con qué frecuencia. Estas cookies no
recopilan informacién que lo identifique. Toda la informacién que estas cookies recopilan
es agregada y, por lo tanto, andnima. Solo se utiliza para mejorar nuestro sitio web y el
servicio que le ofrecemos.
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También podemos realizar busquedas de IP para determinar su dominio a fin de medir
con mayor precision la demografia de nuestros usuarios. Kincentric también monitorea
las direcciones IP con fines de seguridad, analisis de tendencias, administracion del sitio
web, seguimiento de los movimientos de los usuarios y amplia recopilacion de
informacion demografica para uso agregado. La direccién IP de la computadora que
utiliza para acceder a www.kincentric.com no esté vinculada a ninguna informacion
personal que nos proporcione.

¢Como se controlan las cookies?

En la mayoria de los navegadores de Internet, puede borrar las cookies del disco duro de
su computadora, bloquear todas las cookies o recibir una advertencia antes de que una
cookie se almacene en su computadora. Consulte las instrucciones de su navegador (que
normalmente se encuentran dentro de la caracteristica "Ayuda", "Herramientas" o
"Editar") o una pantalla de ayuda para obtener mas informacion sobre estas funciones y
como utilizarlas. Tenga en cuenta que algunas secciones o funcionalidades del sitio
pueden ser inaccesibles para usted si su havegador no acepta cookies.

Para obtener mas informacioén sobre las cookies, incluida la forma de ver qué cookies se
han establecido en su dispositivo y como gestionarlas y eliminarlas,
visite www.allaboutcookies.org.
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