
 

 

Kincentric गोपनीयता नीित 
 
प्र�ावना 
 
Kincentric आपके िनजी डेटा की गोपनीयता की सुरक्षा के िलए प्रितबद्ध है। यह कथन आपके ���गत 
डेटा के संग्रह, उपयोग और ह�ांतरण, ऐसे डेटा की सुरक्षा के िलए Kincentric द्वारा िकए जाने वाले सुरक्षा 
उपायो ंऔर इसके संबंध में आपके अिधकार के बारे में हमारी नीित का संिक्ष� वणर्न करता है। 
 
हमारे द्वारा एकित्रत की जाने वाली जानकारी 
 
Kincentric नेतृ� सलाह सेवाओ ंके के्षत्र में कमर्चा�रयो ंके सहभाग और सं�ृित बेंचमािक� ग, नेतृ� िवकास, 
HR मू�ांकन और मानव पंूजी रणनीित से संबंिधत सेवाएँ प्रदान करता है। हमारे उपभो�ाओं को ये सेवाएँ 
प्रदान करने के िलए Kincentric को िविभ� प्रकार के ���गत डेटा को एकित्रत, संग्रह, उपयोग और 
िव�ेषण करने की आव�कता होती है। 
 
हमारे द्वारा एकित्रत ���गत डेटा की शे्रिणयो ंमें िन� शािमल हो सकते हैं: नाम, संपकर्  जानकारी (ई-मेल 
पता, टेलीफ़ोन नंबर), क�रयर का िववरण, िशक्षा का िववरण, सामािजक गितिविधयॉं, मुआवजे का िववरण 
(जहाँ लागू कानून द्वारा अनुमित हो), मानव संसाधनो ंका िववरण (जैसे �वसाय इकाई, कायर्काल), 
���गत क्षमताएँ और प्राथिमकताएँ, साथ ही अपने िनयो�ा के िलए काम करने के बारे में आपकी 
धारणाएँ और राय। हमारे �ाइंट के अनुरोध के सेवाओ ंके दायरे के आधार हम कुछ जनसां��कीय डेटा 
(जैसे िलंग, आयु और जातीय मूल) के साथ-साथ साइकोमेिट�क डेटा (अथार्त आपके द्वारा भाग िलए गए 
परीक्षण और प्र�ाविलयो ंके संभािवत अंक) एकित्रत कर सकते हैं। 
 
यह डेटा सीधे आपसे या आपके िनयो�ा से प्रा� िकया जा सकता है। आपसे सीधे डेटा प्रा� करने के िलए 
हम िजन तरीको ंका उपयोग करें गे उनमें से एक सव�क्षण के उपयोग के मा�म से होगा इसिलए हम ऐसे 
सव�क्षणो ंकी प्रितिक्रया के रूप में आपके द्वारा प्रदान की जाने वाली िकसी भी जानकारी को एकित्रत करें गे। 
कृपया आ�� रहें िक हालांिक, आपकी प्रितिक्रयाओ ंको गोपनीय माना जाएगा और आपकी पूवर् सहमित के 
िबना आपके िनयो�ा को कोई भी ���गत प�रणाम िदखाई नही ंदेगा। 
 
यिद आप एक Kincentric �ाइंट या आपूितर्कतार् हैं तो आप के िलए हमारे दािय�ो ंको पूरा करने और 
हमारे �ापार संबंधो ंको बेहतर बनाने के प्रयोजनो ंके िलए हम आपकी कंपनी और आपकी कंपनी के 
���यो ंके बारे में जानकारी एकित्रत करें गे और उसका उपयोग करें गे। एकत्र िकए गए डेटा में आमतौर पर 
आपके संपकर्  िववरण (जैसे नाम, टेलीफ़ोन नंबर, ईमेल पता, कायर् का शीषर्क और हमारी सेवाओ ंसे 
संबंिधत �वसाय �रकॉडर्) शािमल होगें। 



 

 

िनजी डेटा को कहाँ रखा जाता है 
 
एकित्रत ���गत जानकारी मु� रूप से EU में संग्रहीत की जाती है, हालाँिक, डेटा को EU के बाहर काम 
करनेवाले सलाहकारो ंके कायार्लयो ंसे �ानीय रूप से भी प्रोसेस िकया जा सकता है। 
 
यिद आव�क हो, तो तकनीकी सहायता प्रदान करने के उदे्द� से अमे�रका में हमारी IT सहायता टीम 
द्वारा डेटा प्रोसेस िकया जा सकता है और भिव� में सीिमत समय के िलए, बेंचमािक� ग उदे्द�ो ंके िलए डेटा 
को भारत में Kincentric की ऑपरेशन टीम को �ानांत�रत िकया जा सकता है। कृपया �ान दें िक इस 
तरह के डेटा को का�िनक नाम या अनाम रखा जाएगा, िजसका अथर् है िक इसे सीधे िकसी िविश� ��� 
को नही ंिदया जा सकता है। 
 
�ानांतरण या EU के बाहर डेटा की सुरक्षा के िलए उिचत और उपयु� उपायो ंकी गारंटी के िलए इस नीित 
में िनधार्�रत गोपनीयता िनयमो ंके अलावा Kincentric ने अपने अमे�रका और भारत दोनो ंके सहयोिगयो ंके 
साथ EU मॉडल िनयम लागू िकए हैं। 
 
हम ���गत डेटा का उपयोग कैसे करते हैं 
 
हम इस गोपनीयता नीित में उ���खत िनयमो ंसे असंगत िकसी भी प्रकार से आपकी ���गत जानकारी 
प्रोसेस नही ंकरें गे और हम यह सुिनि�त करने के िलए अपने सव��म प्रयासो ंका उपयोग करें गे िक डेटा 
अपने इ��त उपयोग के िलए सटीक, पूणर्, सामियक और िव�सनीय है। 
 
�ाइंट को हमारी सेवाएँ प्रदान करने के िलए डेटा का उपयोग हमारे �वसाय के सामा� कायर्प्रणाली में 
िकया जाता है। इसमें आपको कुछ सव�क्षणो ंको पूरा करने और अपने िनयो�ा के िविश� अंतदृर्ि� अनुरोधो ं
को पूरा करने के िलए िडज़ाइन िकए गए सवालो ंके जवाब देने के िलए पूछना जैसे िक जुड़ाव और प्रदशर्न, 
संतुि� के �रो ंपर प्रितिक्रया एकत्र करना; िनिदर्� टूल के साथ-साथ �रपोिट�ग और बेंचमािक� ग का उपयोग 
करके एक फ़मर् के भीतर लीडर और उ� क्षमता की प्रितभा के िवकास में तेजी लाने के िलए प्रितभा और 
कौशल का आकलन करना शािमल हो सकता है। 
 
आपकी ���गत को जानकारी हमारे �ाइंट के साथ-साथ तृतीय पक्षो ंके साथ भी साझा िकया जा सकता 
है िजनके साथ हमने सेवाएँ प्रदान करने के िलए गठबंधन िकया है। इसमें हमारी ओर से प�रयोजना के दौरान 
परामशर् या डेटा सेवाओ ंका कायर् करनेवाले या आउटसोसर् द�ावेज़ संग्रहण प्रदाता जैसे हमारे तीसरे पक्ष के 
सेवा प्रदाता शािमल होते हैं िजन सब को लागू डेटा सुरक्षा कानूनो ंऔर इस गोपनीयता नीित के अनुसार 
आपकी ���गत जानकारी को प्रोसेस करना आव�क होगा। 
 



 

 

अंत में, यिद हमारे कानूनी अिधकारो ंका उपयोग करने के िलए आव�क हो, आपकी िहतो ंकी रक्षा करने 
या लागू कानून द्वारा आव�क होने पर आपकी जानकारी को िकसी भी उपयु� कानून प्रवतर्न, िनयामक या 
सरकारी िनकाय या कानूनी अदालत के साथ साझा िकया जा सकता है। 
 
एकत्र िकए गए �ाइंट या आपूितर्कतार् के डेटा का उपयोग हमारी या आपकी सेवाओ ंके प्रावधान के संदभर् 
में िकया जाएगा। हम डेटा िव�ेषकीय, बेंचमािक� ग और सां��कीय उदे्द�ो ंसिहत अ� �ावसाियक 
उदे्द�ो ंके िलए डेटा का उपयोग कर सकते हैं। हम एकत्र िकए गए ���गत डेटा का उपयोग हमारी िकसी 
भी सेवा के संबंध में आपसे संपकर्  करने के िलए कर सकते हैं िजसे हम मानते हैं िक आपकी पसंद की हो 
सकती है। 
 
आयोजन 
हम समय-समय पर िकसी उद्योग- या भूिमका-िविश� कायर्क्रम में शािमल होने के िनमंत्रण के साथ आपसे 
संपकर्  कर सकते हैं, जैसे िक रात का खाना या चै�रटी कायर्क्रम। आप िकसी भी समय ये िनमंत्रण प्रा� करने 
के िवक� को छोड़ सकते हैं। 
 
माक� ट की समझ 
हम अनुसंधान, बेंचमािक� ग और बाजार मानदंडो ंके िलए ���गत जानकारी को अपने पास रख सकते हैं 
और उपयोग कर सकते हैं िजससे हमारी सेवाएँ और बौ�द्धक पँूजी प्रदान और िवकिसत करने और बाजार के 
मानको ंके समरूप बने रह सके। 
 
आपकी ���गत जानकारी को प्रोसेस करने का कानूनी आधार 
 
इस नीित में विणर्त ���गत जानकारी को एकत्र करने और उपयोग करने के िलए Kincentric का कानूनी 
आधार शािमल ���गत जानकारी और प्रोसेिसंग गितिविध और इसे प्रा� करने के स�भर् पर आधा�रत 
होगा। 
 
हम आपके बारे में लागू �ानीय क़ानून द्वारा आव�क बुिनयादी ���गत जानकारी, जैसे िक आपके 
संपकर्  िववरण (नाम, ईमेल, फ़ोन नंबर) और ऐसी जानकारी जो वैध पसंद के आधार पर सव�क्षण 
प्रितिक्रयाओ ंमें शािमल हो ंया अ� कानूनी आधारो ं(जैसे सहमित) को प्रोसेस करें गे, बशत� ऐसी जानकारी 
को प्रोसेस करना आपके �यं के गोपनीयता िहतो ंया कानून द्वारा प्रदान की गई आपके अिधकारो ंऔर 
�तंत्रता का उ�ंघन न हो। 
 



 

 

हम आपकी ���गत जानकारी को कानूनी आधार िकस प्रकार प्रोसेस करते हैं यिद आपको इस संबंध में 
िकसी और जानकारी की आव�कता है तो आप हमसे privacy@kincentric.com पर संपकर्  कर 
सकते हैं। 
 
सूचना सुरक्षा और इंटेिग्रटी 
 
अनिधकृत ए�ेस रोकने, डेटा की सटीकता बनाए रखने और सूचना का उिचत उपयोग सुिनि�त करने के 
िलए, Kincentric ने उिचत कानूनी, भौितक, तकनीकी और सुरक्षा प्रिक्रया लागू िकए हैं िजससे गोपनीयता 
को बनाए रखने और एकत्र की गई ���गत जानकारी की सुरक्षा करने और आक��क हािन, अनिधकृत 
ए�ेस या गैरकानूनी प्रोसेिसंग को रोका जा सके। इन उपायो ंकी समय-समय पर समीक्षा की जाएगी और 
कानूनी और तकनीकी िवकास के साथ संयोजन के िलए अपडेट िकया जाएगा। 
 
संग्रहण 
 
जब तक डेटा की जरूरत इसे एकित्रत और उपयोग करने के उदे्द�ो ंके स�ंिधत है तब तक Kincentric 
आपके ���गत डेटा को अपने पास रखेगा। इसके बाद, हम या तो डेटा को हटा देंगे या इसे का�िनक 
नाम देंगे, यह सुिनि�त करते हुए िक यह सीधे आपसे स�ंिधत नही ंहै और इसका उपयोग केवल डेटा 
िव�ेषकीय, बेंचमािक� ग और सां��कीय उदे्द�ो ंके िलए करें गे। आपकी जानकारी को अपने पास रखने 
हेतु हमें िनद� िशत करने के िलए िन�िल�खत मानदंडो ंका उपयोग िकया जाएगा: 
 

• हम अपने �ाइंट के साथ सिक्रय संबंध बनाए रखने तक, ���गत डेटा को अपने पास रखेंगे; 
 

• एक बार �ाइंट के साथ हमारा संबंध समा� हो जाने के बाद, डेटा (एक का�िनक या अज्ञात 
रूप में) अभी भी हमारे वतर्मान या भिव� के वैध �ावसाियक उदे्द�ो ंके िलए प्रासंिगक हो सकता 
है। 

 
आपके अिधकार 
 
आपके पास अपने ���गत डेटा को ए�ेस करने, हटाने, ठीक करने, अपडेट करने या Kincentric से 
आगे संपकर्  न करने का अनुरोध करने का अिधकार है। इसके अित�र�, आपके पास अपने ���गत डेटा 
को तीसरे पक्ष को ह�ांत�रत करने, आपकी ���गत जानकारी की प्रोसेिसंग पर आपि� जताने, आपकी 
���गत जानकारी के हमारे प्रोसेिसंग को प्रितबंिधत करने के िलए कहने या िकसी भी समय अपनी 
सहमित वापस लेने का अिधकार है। यिद आप इनमें से िकसी भी अिधकार का प्रयोग करना चाहते हैं, तो 
आप privacy@kincentric.com.पर संपकर्  कर सकते हैं। 
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यिद आपको हमसे आपकी ���गत जानकारी को हमारे डेटाबेस से हटाने का अनुरोध करना है तो, कृपया 
�ान दें  िक आपके डेटा को हटाने के िलए आपके अनुरोध को �रकॉडर् करने के िलए और हमारे �ाइंट को 
बताई गई जानकारी का �रकॉडर् रखने के िलए हम आपके बारे में �ूनतम जानकारी अपने पास रख सकते 
हैं। यिद आपके ���गत डेटा को हटाना (या अनाम करना यिद लागू हो) संभव नही ंहै (उदाहरण के िलए 
�ोिंक आपकी ���गत जानकारी बैकअप आकार्इव में संग्रहीत की गई है) तो हम आपकी ���गत 
जानकारी को सुरिक्षत रूप से संग्रहीत करें गे और इसे तब तक िकसी भी प्रोसेस से अलग करें गे जब तक िक 
हटाना संभव न हो। 
 
यिद हमने आपकी सहमित के आधार पर आपकी ���गत जानकारी एकित्रत और प्रोसेस की है, तो आप 
िकसी भी समय अपनी सहमित वापस ले सकते हैं। आपकी सहमित वापस लेने से आपकी वापसी से पहले 
िकए गए िकसी भी प्रोसेिसंग पर कोई प्रभाव नही ंपड़ेगा और न ही यह सहमित के अलावा अ� वैध प्रोसेिसंग 
के आधार पर प्रोसेिसंग को प्रभािवत करेगा। 
 
अंत में, आपको आपकी ���गत जानकारी के हमारे संग्रह और उपयोग के बारे में आपके के्षत्र के संबंिधत 
डेटा संरक्षण प्रािधकरण में िशकायत करने का अिधकार है। िशकायत दजर् करने के तरीके के बारे में अिधक 
जानकारी के िलए, कृपया अपने �ानीय डेटा संरक्षण प्रािधकरण से संपकर्  करें। 
 
गोपनीयता नीित में मह�पूणर् प�रवतर्न 
 
Kincentric िकसी भी समय और िकसी भी कारण से गोपनीयता नीित को बदलने या संशोिधत करने का 
अिधकार सुरिक्षत रखता है। यिद गोपनीयता नीित में मह�पूणर् प�रवतर्न होते हैं, तो हम उन प�रवतर्नो ं
को हमारी वेबसाइट पर पो� करें गे और आपको सूिचत रखने के िलए उिचत उपाय करें गे। कृपया सूिचत 
रहने के िलए समय-समय पर इस गोपनीयता नीित की जाँच करें। 
 
यिद आपकी ���गत जानकारी के बारे में आपके कोई प्र� हैं, तो कृपया 
हमें privacy@kincentric.com पर ई-मेल करें। 
  

 
  
कुकीज़ और IP पता नीित 
 
Kincentric इस वेबसाइट पर ब्राउज़र कुकीज़ का उपयोग कर सकता है। कुकीज़ टे� फ़ाइल होती हैं 
िजनमें कुछ मात्रा में जानकारी होती है जो िकसी वेबसाइट पर जाने पर आपके कं�ूटर या मोबाइल िडवाइस 
पर डाउनलोड हो जाती है। हम उपयोगकतार् की पसंद को संग्रहीत करके और उपयोगकतार् के ट� ेंड की 
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िनगरानी करके उ� गुणव�ा, अिधक प्रासंिगक, उपयोगकतार् अनुभव प्रदान करने के साथ-साथ आपके 
द्वारा अनुरोिधत सेवाएँ प्रदान करने के िलए कुकीज़ का उपयोग करते हैं। 
 
हमारी वेबसाइट www.kincentric.com का उपयोग करके आप इस कुकी नीित के अनुसार कुकीज़ के 
उपयोग को �ीकार करते हैं। 
 
यिद आप इन कुकीज़ के उपयोग को �ीकार नही ंकरते हैं, तो 
कृपया http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/ में िदए गए िनद�शो ंका पालन करके 
उ�ें अक्षम कर दें  या नीचे बताए अनुसार अपनी ब्राउज़र सेिटं� बदल दें  तािक इस वेबसाइट की कुकीज़ 
आपके कं�ूटर या मोबाइल िडवाइस पर न रखी जा सकें । 
 
हम िकन  कुकीज़ का उपयोग करते हैं? 
हम तृतीय-पक्ष के इंटेगे्रटेड �ेटफ़ामर् द्वारा प्रदान िकए गए क�माइज़ और �यं के जावा��� कोड का 
उपयोग करने के साथ साथ उनके सवर्र पर आगंतुक की जानकारी एकत्र करने और संचा�रत करने के िलए 
Google Analytics, Google Tag Manager, Quantcast, Crazy Egg और Visual Website 
Optimizer सिहत अ� का उपयोग करते हैं जब कोई उपयोगकतार् www.kincentric.com पर आता है, 
तो यह कोड संबंिधत तृतीय-पक्ष �ेटफ़ॉमर् के सवर्र से संपकर्  करता है और उपरो� डेटा भेजता है। यह डेटा 
संग्रहीत िकया जाता है,���गत रूप से पहचान यो� जानकारी से रिहत होता है, िव�ेषण के प्रयोजनो ंके 
िलए तीसरे पक्ष के सवर्र पर होता है िजसका उपयोग साइट आगंतुक के प्रासंिगक अनुभव को सुधारने और 
प्रदान करने के िलए िकया जाएगा। 
 
आव�क कुकीज़ – ये कुकीज़ आपके िलए वेबसाइट में कही ंभी जानें और इसकी िवशेषताओं का उपयोग 
करने के िलए आव�क हैं, जैसे िक वेबसाइट के सुरिक्षत के्षत्रो ंको ए�ेस करना। कुकीज़ का उपयोग हमें 
साइट के पासवडर् संरिक्षत भागो ंमें प्रवेश को ऑटोमेट करने की अनुमित भी दे सकता है तािक आपको हर 
बार हमारी साइट पर आने पर अपना पासवडर् दोबारा दजर् करने की आव�कता न पड़े। 
 
�ावहा�रक कुकीज़ – �ावहा�रक कुकीज़ - ये कुकीज़ वेबसाइट को आपके द्वारा पसंद िकए गए िवक�ो ं
को याद रखने और बेहतर, अिधक िनजीकृत सुिवधाएँ प्रदान करने की अनुमित देती हैं। उनका उपयोग 
आपके द्वारा िनद� िशत तरीके से सेवाएँ प्रदान करने के िलए भी िकया जा सकता है, जैसे िक िकसी �रपोटर् में 
डेटा को एकित्रत करना। 
 
प्रदशर्न कुकीज़ These cookies collect information about how you use our website, for 
instance which pages you visit and how often. These cookies do not collect information 
that identifies you. All information these cookies collect is aggregated and therefore 
anonymous. It is only used to improve our website and the service we provide to you. 
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प्रदशर्न कुकीज़ - ये कुकीज़ आप हमारी वेबसाइट का उपयोग कैसे करते हैं इस बारे में जानकारी एकत्र 
करती हैं, उदाहरण के िलए आप िकन पृ�ो ंपर जाते हैं और िकतनी बार। ये कुकीज़ आपकी पहचानने �� 
वाली जानकारी एकत्र नही ंकरती हैं। इन कुकीज़ द्वारा एकित्रत सारी जानकारी को संयु� रखा जाता है और 
इसिलए अनाम रहते हैं। इसका उपयोग केवल हमारी वेबसाइट और हम आपको जो सेवा प्रदान करते हैं 
उसे बेहतर बनाने के िलए िकया जाता है। 
 
अपने उपयोगकतार्ओ ंके जनसां��की को अिधक सटीक रूप से आँकने के िलए हम आपके डोमेन की 
जानकारी प्रा� करने के िलए IP लुकअप भी कर सकते हैं। Kincentric सुरक्षा उदे्द�ो,ं ट� ेंड िव�ेषण, 
वेबसाइट संचालन, उपयोगकतार् की गितिविध पर नज़र रखने और समग्र उपयोग के िलए �ापक 
जनसां��कीय जानकारी एकत्र करने के िलए IP पते की भी िनगरानी करता है। आपके 
द्वारा www.kincentric.com को ए�ेस करने के िलए उपयोग िकए जाने वाले कं�ूटर का IP पता 
आपके द्वारा प्रदान की गई िकसी भी ���गत जानकारी से जुड़ा नही ंहै। 
 
कुकीज़ को कैसे िनयंित्रत करें? 
अिधकतर इंटरनेट ब्राउज़रो ंमें, आप अपने कं�ूटर की हाडर् ड� ाइव से कुकीज़ हटा सकते हैं, सभी कुकीज़ 
�ॉक कर सकते हैं या अपने कं�ूटर पर कुकी संग्रहीत होने से पहले चेतावनी प्रा� कर सकते हैं। इन 
िवशेष्ताओ ंऔर उनका उपयोग करने के बारे में अिधक जानकारी के िलए कृपया अपने ब्राउज़र के िनद�शो ं
(आमतौर पर "सहायता", "टूल" या "एिडट" सुिवधा) या सहायता �ीन को देखें। कृपया यह �ान दें  िक यिद 
आपका ब्राउज़र कुकीज़ �ीकार नही ंकरता है, तो साइट के कुछ भाग या कायर्-क्षमता को आप ए�ेस नही ं
कर पाएँगे। 
 
कुकीज़ के बारे में अिधक जानकारी सिहत आपके िडवाइस पर सेट िकए गए कुकीज़ और उ�ें प्रबंिधत 
करने और हटाने के बारे में अिधक जानकारी के िलए www.allaboutcookies.org पर जाएँ। 
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